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I. INTRODUCCION
Estimados amigos:

Qali Fruits S.A.C., en adelante QALI, es una empresa que constantemente asume NUevos
y grandes retos, siempre poniendo en practica nuestros valores (respeto, compromiso,
excelencia y pasion). Estamos convencidos que teniendo claro nuestros objetivos y
trabajando en equipo, alcanzaremos el EXITO y sequiremos consolidédndonos como una
de las mejores empresas agroindustriales del pais. En este sentido asumimos este
proyecto de implementar un Nuevo Cddigo de Conducta que este alineado a nuestros
valores y que sea interiorizado por todos los colaboradores y demas actores que sean
parte de nuestros procesos. Asimismo, consideramos a la Sostenibilidad, Medio
Ambiente y a la Responsabilidad Social como un pilar de este cddigo y de cada una de
nuestras politicas, con ello construiremos una nueva cultura corporativa, una marca,
una empresa lider que tiene como principal misién llevar al mundo alimentos naturales,
saludables y de alta calidad.

")

Gerente General
Miguel Alayza de Losada
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1.

Objetivo de Nuestro Cédigo de Conducta o Cédigo de Etica Empresarial

El objetivo del cdédigo de conducta o cddigo de ética empresarial es promovery asegurar
un alto estdndar de conducta ética y profesional, asi como proteger los intereses de
quienes se relacionan con Qali Fruits S.A.C.

T

En el presente cddigo se establecen principios éticos basicos que servirdn de guia
para todos los accionistas, directores, trabajadores, proveedores, clientes,
comunidad, empresas, instituciones o entidades, autoridades publicas, etc.

Dicho codigo se ha elaborado el presente de acuerdo a las necesidades del negocio
regulando las conductas de todos los miembros de la organizacion.

El presente cédigo de conducta o cddigo de ética empresarial brinda los lineamientos
sobre las conductas no solo de los trabajadores, proveedores y clientes, sino también
de entidades, Instituciones o personas publicas para sostener un comportamiento
ético profesional y cumplir con la normativa vigente.

Todos los trabajadores tienen la responsabilidad de conocer y actuar conforme el
presente c6digo de conducta o codigo de ética, asi como comunicar la conducta
contraria al mismo a la linea ética o al comité laboral o al comité de auditoria o auditor
senior.

Qali Fruits S.A.C., en adelante llamada QALI , normara, supervisara y finalmente,
sancionard la conducta no conforme a dichos principios o lineamientos, mas adn, si
la conducta llegard a constituir un delito, deberd informarse a las autoridades
competentes.

Dentro de un sistema empresarial ético y/o de conducta, se requerira que los socios,
directores, proveedores, clientes, entre otros contribuyan también a sostener la
efectividad del presente cddigo de conducta o como a veces se le llama cbédigo de
ética empresarial.

El presente c6digo de conducta o c6digo de ética empresarial no elimina lo dispuesto
por el reglamento interno de trabajo, por el contrario, se complementa.

Ademas del presente cbédigo, contamos con un reglamento interno de trabajo,
reglamento de seguridad y salud, asi como politicas y procedimientos que norman las
conductas de los trabajadores, proveedoresy clientes, entre otros, contribuyendo con
el cumplimiento del co6digo de conducta o cédigo de ética empresarial,
complementandose.

También en QALI se cuenta con un Sistema de Cumplimiento Normativo Penal que
contribuye con el cumplimiento del presente cdédigo y se complementan.
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2. Vivimos Nuestros Valores

Qali Fruits S.A.C. tiene definido valores que fomentan Ias conductas éticas y
profesionales del presente cddigo, contribuyendo con la integridad y ética profesional
y personal. Los valores de QALI son:

9 Pasidén: Nos encanta lo que hacemos, la naturalezay lo que le entregamos al mundo.

1 Respeto: Mostramos respeto por todas las personas, |a ley, 1a naturaleza, la empresa
y pOr NOsSotros mismos.

1 Compromiso: Damos lo mejor de nosotros, a nuestra gente, nuestra gente, nuestros
clientes y a nuestro entorno.

1 Excelencia: Hacemos bien nuestro trabajo y siempre buscamos superar nuevas
metas.

3. Compromiso QALI - Compartimos nuestro cddigo

QALI se compromete con los trabajadores, proveedores y clientes, asi como con los
accionistas, directores, entidades o instituciones, autoridades pUblicas y la comunidad
para lograr un desarrollo sostenible, con responsabilidad social, y respetando los
derechos humanos y normativa vigente.

Por lo tanto, nuestro principal compromiso es:

1 Comunicar oportunamente el presente codigo
9 Velar por su cumplimiento
9 Brindar capacitaciones y guias informativas para su correcta difusiéon

4, Reportes, Denuncias y Ausencias de Represalias

Los directores, alta direccidn y trabajadores de QALI desempefan un papel importante
en |la proteccidn de la integridad de QALI . Por ello, es importante informar de manera
inmediata sobre cualquier posible incumplimiento del presente Cdédigo, normativa
interna o legislacidén aplicable.

9 Los directores, alta direccién y trabajadores de QALI comunicaran sus inquietudes
con confianzay sin miedo a represalias.

1 La comunicacidn recibida del hecho o acto de incumplimiento al presente cddigo
puede ser andnima, pero si no lo es por la propia naturaleza del acto o
incumplimiento, QALI mantendra la confidencialidad y no divulgard por ningun
motivo la identidad del denunciante.

1 QALI se encargard de recibir la denuncia y realizard las investigaciones que
corresponda, manteniendo siempre la estricta confidencialidad en cuanto 3 la
identificacion de las personas involucradas.
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1 Asimismo, la compafia cuenta con una politica de proteccidén al denunciante lo cual
garantiza que no se tomaran represalias en contra de ellos.

1 QALInoadmitird represalia alguna contra cualquier persona que, de buena fe, plantee
preguntas, informe sobre acciones, reporte inquietudes o colabore y/o participe en la
investigacidon o solucién de las mismas.

1 Buena fe significa que la persona considera honestamente que su inquietud es
legitima, aunque no tenga total certeza que esté en lo correcto.

1 Hacer una falsa acusaciéon a sabiendas, es una violacion del presente Codigo.

1 Se adoptaran las acciones correctivas apropiadas contra los trabajadores que
promuevan o participen en actos de represalia.

5. Medios para comunicar cualquier incumplimiento al presente codigo

QALI ha establecido un canal y medios de comunicacién puestos a disposicién del
pUblico en general de tal forma que permita a cualquier director, alto directivo,
trabajador, socio estratégico, interesado y publico en general, poder poner en
conocimiento de la empresa toda accidon de cualquier tipo, magnitud e implicancia que
hubiera afectado, afecte o pudiera afectar o vulnerar los principios, valores, politica,
normativa legal y, en general, cualquier incumplimiento a los lineamientos
establecidos en el presente Cddigo.

1 Contamos con diferentes medios para que cualquier trabajador, proveedor, cliente,
persona, comunidad, entidad o institucidon pueda reportar algin acto o conducta que
vayan en contra de los lineamientos del presente cddigo.

9 Los medios para reportar cualquier incumplimiento al presente cddigo o acto o
conducta no acorde con los lineamientos sean ilicitos 0 no son:

- Telefénicos:
Celular o nUmero de WhatsApp 982848640

- Informéticos:
Via e-mail/Correo linea.etica@acpagro.com
Formulario web:
https://www.acpagro.com/linea-etica

- Presencial:
Oficial de Cumplimiento Normativo Penal y/o personal de auditoria interna
Comité Laboral (a cualquier miembro del comité)
Comité de Auditoria Interna, Etica y Riesgos (a cualquier miembro del comité)
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6. Respeto a los derechos humanos

En QALI somos conscientes de la importancia de proteger los derechos humanos
fundamentales, en nuestras propias operaciones y cadena de suministro. Ademas,
trabajamos alineados al Codigo ETI.

Es por esto, que podemos afirmar que nuestros colaboradores son el capital mas
valioso; y estamos comprometidos en brindarles las mejores condiciones. Recalcamos,
ademas, que en nuestra empresa no toleramos ninguna forma de discriminacién,
contamos con una remuneracion justa y brindamos oportunidades de crecimiento y
desarrollo profesional.

1 Qali Fruits S.A.C. S.A. asegura que los colaboradores tengan un horario de trabajo de
acuerdo a las normas laborales nacionales, no excediendo |as horas extras que vayan
en contra de la voluntad, bienestary productividad de ellos. Contamos conun sistema
de control de tareo implementado. Las horas de trabajo son monitoreadas por un
Supervisor de Gestidon Humana y Auxiliares de Produccidn en cada cultivoy en Planta
Procesadora.

9 Qali Fruits S.A.C. S.A. respeta cualquier forma de asociacién y negociacidén colectiva
entre sus colaboradores. La eleccidén de sus representantes serd elegida de manera
libre y democradtica, sin intervencién alguna de la empresa.

i Alos colaboradores se les brinda todos los derechos de asociatividad, reforzado con
un Comité Laboraly Comité de Salud y Seguridad Ocupacional que velany garantizan
los derechos y bienestar de los trabajadores.

9 Formar lazos laborales que perduran en el tiempo es producto de un esfuerzo
conjunto, como empresa por brindar mejores condiciones labores y el de nuestros
colaboradores por renovar su compromiso. Esto nos inspira a continuar mejorando y
a reafirmar las relaciones con ellos.

9 Desarrollo de politicas de retencién, implementacidon de sistemas de bonificacion en
produccién, programas de responsabilidad social interna y externa, eventos de
fidelizacién tales como: Dia del Trabajo, Dia de la Mujer, Dia de Ia Madre, Dia del
Padre, Fiesta de Integracion, Cierres de Campana, entre otros.

1 Se brindan capacitaciones de desarrollo profesional para los colaboradores
ofreciendo oportunidades de crecimiento laboral.

9 En Qali Fruits S.A.C. S.A. prohibe cualquier accidén u omisién en las que se brinde un
trato diferente y discriminatorio a cualquier persona por origen, raza, sexo, edad,
color, caracteristicas fisicas y/o de otra indole.

9 Promovemos la equidad de género no haciendo ninguna distincién o diferencia por
el sexo, todos tienen los mismos derechos y beneficios, fomentando la igualdad.
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1 Promovemos un trato respetuoso con todos nuestros colaboradores, manteniendo
una actitud cordial, aceptando las diferencias y diversidad. De |la misma manera, no
toleramos la agresién fisica o verbal, siendo estas acciones causales de
desvinculacion,

 Contamos con un Reglamento Interno de Trabajo, realizamos Campanas de
Comunicacién promoviendo los valores y comportamientos de la Empresa: Respeto,
Pasién, Compromiso y Excelencia. El cumplimiento de estos estandares es fiscalizado
por el Area de Auditoria Interna y entidades gubernamentales: SUNAFIL, etc.

1 Qali Fruits S.A.C. rechaza cualquier tipo de trabajo infantil, no emplea de manera
directa e indirecta mano de obra de menores de edad, el colaborador debe ser mayor
de 18 afnos para que sea contratado. Se realiza difusién de convocatorias laborales,
donde indicamos que la empresa solo contratara a personas mayores de edad.

1 Qali Fruits S.A.C. promueve el trabajo libre y voluntario, prohibe cualquier tipo de
practica de explotacién, como la retencién de documentos a cambio de trabajo.
Ademas, no estad permitido ni participar, ni apoyar el trabajo forzoso, el trafico de
personas, el castigo fisico, psicolégico y ningUn tipo de abuso hacia los
colaboradores, que vaya en contra de su voluntad y bienestar.

9 En la contratacion e ingresos de personal, contamos con un sistema de control y
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