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I. INTRODUCCION
Estimados amigos:

Agricola Cerro Prieto, en adelante ACP, es una empresa que constantemente asume
nuevos y grandes retos, siempre poniendo en practica nuestros valores (respeto,
compromiso, excelencia y pasion). Estamos convencidos que teniendo claro nuestros
objetivos y trabajando en equipo, alcanzaremos el EXITO y sequiremos consoliddndonos
como una de las mejores empresas agroindustriales del pais. En este sentido asumimos
este proyecto de implementar un Nuevo Cédigo de Conducta gque este alineado a
nuestros valores y que sea interiorizado por todos los colaboradores y deméas actores
que sean parte de nuestros procesos. Asimismo, consideramos a la Sostenibilidad,
Medio Ambiente y a la Responsabilidad Social como un pilar de este cédigo y de cada
una de nuestras politicas, con ello construiremos una nueva cultura corporativa, una
marca, una empresa lider que tiene como principal mision llevar al mundo alimentos
naturales, saludables y de alta calidad.
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1. Objetivo de Nuestro Cédigo de Conducta o Cédigo de Etica Empresarial

El objetivo del cédigo de conducta o cddigo de ética empresarial es promover y asegurar
un alto estdndar de conducta ética y profesional, asi como proteger los intereses de
quienes se relacionan con Agricola Cerro Prieto.

e En el presente cddigo se establecen principios éticos basicos que servirdn de guia
para todos los accionistas, directores, trabajadores, proveedores, clientes,
comunidad, empresas, instituciones o entidades, autoridades pUblicas, etc,

e Dicho cddigo se ha elaborado el presente de acuerdo a las necesidades del negocio
regulando las conductas de todos los miembros de la organizacion,

e Elpresente cddigo de conducta o cddigo de ética empresarial brinda los lineamientos
sobre las conductas no solo de los trabajadores, proveedores y clientes, sino también
de entidades, Instituciones o persocnas plUblicas para sostener un comportamiento
ético profesional y cumplir con la normativa vigente.

e Todos los trabajadores tienen la responsabilidad de conocer y actuar conforme el
presente cédigo de conducta o cddigo de ética, asi como comunicar la conducta
contraria al mismo ala linea ética o al comité laboral o al comité de auditoria o auditor
senior.,

e Agricola Cerro Prieto, en adelante llamada ACP, normard, supervisard y finalmente,
sancionarad la conducta no conforme a dichos principios o lineamientos, mas aln, si
la conducta llegard a constituir un delito, deberd informarse a las autoridades
competentes.

e Dentro de un sistema empresarial ético y/o de conducta, se requerird que los socios,
directores, proveedores, clientes, entre otros contribuyan también a sostener la
efectividad del presente cd6digo de conducta o como a veces se le llama cddigo de
ética empresarial.

e Elpresente cddigo de conducta o c6digo de ética empresarial no elimina lo dispuesto
por el reglamento interno de trabajo, por el contrario, se complementa.

e Ademas del presente cddigo, contamos con un reglamento interno de trabajo,
reglamento de seguridad y salud, asi como politicas y procedimientos que norman las
conductas de los trabajadores, proveedores y clientes, entre otros, contribuyendo con
el cumplimiento del cédigo de conducta o cédigo de ética empresarial,
complementandose.

e También en ACP se cuenta con un Sistema de Cumplimiento Normativo Penal que
contribuye con el cumplimiento del presente c6digo y se complementan.

2. Vivimos Nuestros Valores

Agricola Cerro Prieto tiene definido valores que fomentan las conductas éticas y
profesionales del presente cddigo, contribuyendo con la integridad y ética profesional
y personal. Los valores de ACP son:
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e Pasion: Nos encanta lo que hacemos, la naturaleza y lo que le entregamos al mundo.

e Respeto: Mostramos respeto por todas las personas, la ley, la naturaleza, la empresa
y pPOr nosotros mismos.

e Compromiso: Damos lo mejor de nosotros, a nuestra gente, nuestra gente, nuestros
clientes y a nuestro entorno.

e Excelencia: Hacemos bien nuestro trabajo y siempre buscamos superar nuevas
metas.

3. Compromiso ACP - Compartimos nuestro cédigo

ACP se compromete con los trabajadores, proveedores y clientes, asi como con los
accionistas, directores, entidades o instituciones, autoridades publicas y Ia comunidad
para lograr un desarrollo sostenible, con responsabilidad social, y respetando los
derechos humanos y normativa vigente.

Por lo tanto, nuestro principal compromiso es:

e Comunicar oportunamente el presente cddigo
e Velar por su cumplimiento
e Brindar capacitaciones y guias informativas para su correcta difusidn

4, Reportes, Denuncias y Ausencias de Represalias

Los directores, alta direccidn y trabajadores de ACP desempefian un papel importante
en la protecciéon de la integridad de ACP. Por ello, es importante informar de manera
inmediata sobre cualquier posible incumplimiento del presente Cddigo, normativa
interna o legislacion aplicable.

e lLosdirectores, altadirecciony trabajadores de ACP comunicardn sus inquietudes con
confianza y sin miedo a represalias.

e La comunicacidn recibida del hecho o acto de incumplimiento al presente cédigo
puede ser andénima, pero si no lo es por la propia naturaleza del acto o
incumplimiento, ACP mantendrd la confidencialidad y no divulgard por ningdn motivo
la identidad del denunciante.

e ACP se encargara de recibir la denuncia y realizara las investigaciones que
corresponda, manteniendo siempre la estricta confidencialidad en cuanto a la
identificacién de las personas involucradas,

e Asimismo, la compafiia cuenta con una politica de proteccién al denunciante lo cual
garantiza que no se tomaran represalias en contra de ellos,

e ACP no admitird represalia alguna contra cualquier persona que, de buena fe, plantee
preguntas, informe sobre acciones, reporte inquietudes o colabore y/o participe en la
investigacion o solucién de las mismas.
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e Buena fe significa que la persona considera honestamente que su inquietud es
legitima, aunque no tenga total certeza que esté en lo correcto.

e Hacer una falsa acusacion a sabiendas, es una violacidn del presente Cddigo.

e Se adoptardn las acciones correctivas apropiadas contra los trabajadores que
promuevan o participen en actos de represalia.

5. Medios para comunicar cualquier incumplimiento al presente cdédigo

ACP ha establecido un canal y medios de comunicacidon puestos a disposicion del
publico en general de tal forma que permita a cualquier director, alto directivo,
trabajador, socio estratégico, interesado y publico en general, poder poner en
conocimiento de la empresa toda accidon de cualquier tipo, magnitud e implicancia que
hubiera afectado, afecte o pudiera afectar o vulnerar los principios, valores, politica,
normativa legal y, en general, cualquier incumplimiento a los lineamientos
establecidos en el presente Cddigo,

e Contamos con diferentes medios para que cualquier trabajador, proveedor, cliente,
persona, comunidad, entidad o institucion pueda reportar algin acto ¢ conducta que
vayan en contra de los lineamientos del presente codigo.

e Los medios para reportar cualguier incumplimiento al presente cdédigo o acto o
conducta no acorde con los lineamientos sean ilicitos o no son:

- Telefénicos:
Celular o nUmero de WhatsApp 982848640

- Informaéticos:
Via e-mail/Correo linea.etica@acpagro.com
Formulario web:
https://www.acpagro.com/linea-etica

- Presencial:
Oficial de Cumplimiento Normativo Penal y/o personal de auditoria interna
Comité Laboral (a cualquier miembro del comité)
Comité de Auditoria Interna, Etica y Riesgos (a cualquier miembro del comité)

6. Respeto alos derechos humanos

En ACP somos conscientes de la importancia de proteger los derechos humanos
fundamentales, en nuestras propias operaciones y cadena de suministro. Ademas,
trabajamos alineados al Cédigo ETI.
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Es por esto, que podemos afirmar que nuestros colaboradores son el capital mas
valioso; y estamos comprometidos en brindarles las mejores condiciones. Recalcamos,
ademas, gue en nuestra empresa no toleramos ninguna forma de discriminacion,
contamos con una remuneracidon justa y brindamos oportunidades de crecimiento y
desarrollo profesional.

e Agricola Cerro Prieto S.A. asegura que los colaboradores tengan un horario de trabajo
de acuerdo a las normas laborales nacionales, no excediendo las horas extras que
vayan en contra de la voluntad, bienestar y productividad de ellos. Contamos con un
sistema de control de tareo implementado. Las horas de trabajo son monitoreadas
por un Supervisor de Gestidon Humana y Auxiliares de Produccidon en cada cultive y
en Planta Procesadora.

e Agricola Cerro Prieto S.A. respeta cualquier forma de asociacidn y negociacion
colectiva entre sus colaboradores. La eleccidon de sus representantes serd elegida de
manera libre y democratica, sin intervencién alguna de la empresa.

e Alos colaboradores se les brinda todos los derechos de asociatividad, reforzado con
un Comité Laboral y Comité de Salud y Seguridad Ocupacional que velan y garantizan
los derechos y bienestar de los trabajadores.

e Formar lazos laborales que perduran en el tiempo es producto de un esfuerzo
conjunto, como empresa por brindar mejores condiciones labores y el de nuestros
colaboradores por renovar su compromiso. Esto nos inspira a continuar mejorando y
a reafirmar las relaciones con ellos.

e Desarrollo de politicas de retencién, implementacidn de sistemas de bonificacidon en
produccidn, programas de responsabilidad social interna y externa, eventos de
fidelizacién tales como: Dia del Trabajo, Dia de la Mujer, Dia de la Madre, Dia del
Padre, Fiesta de Integracidon, Cierres de Campafia, entre otros,

e Se brindan capacitaciones de desarrollo profesional para los colaboradores
ofreciendo oportunidades de crecimiento laboral.

e En Agricola Cerro Prieto S.A. prohibe cualquier accidén u omisidon en las que se brinde
un trato diferente y discriminatorio a cualquier persona por origen, raza, sexo, edad,
color, caracteristicas fisicas y/o de otra indole.

e Promovemos la equidad de género no haciendo ninguna distincidon o diferencia por
el sexo, todos tienen los mismos derechos y beneficios, fomentando la igualdad.

e Promovemos un trato respetuoso con todos nuestros colaboradores, manteniendo
una actitud cordial, aceptando las diferencias y diversidad. De la misma manera, no
toleramos la agresion fisica o verbal, siendo estas acciones causales de
desvinculacion,

e Contamos con un Reglamento Interno de Trabajo, realizamos Campafias de
Comunicacidén promoviendo los valores y comportamientos de la Empresa: Respeto,
Pasion, Compromiso y Excelencia. El cumplimiento de estos estdndares es fiscalizado
por el Area de Auditoria Interna y entidades gubernamentales: SUNAFIL, etc.
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e Agricola Cerro Prieto rechaza cualquier tipo de trabajo infantil, no emplea de manera
directa e indirecta mano de obra de menores de edad, el colaborador debe ser mayor
de 18 afos para que sea contratado. Se realiza difusién de convocatorias laborales,
donde indicamos que la empresa solo contratara a personas mayores de edad.

e Agricola Cerro Prieto promueve el trabajo libre y voluntario, prohibe cualquier tipo de
practica de explotacidon, como la retencién de documentos a cambio de trabajo,
Ademas, no estd permitido ni participar, ni apoyar el trabajo forzoso, el tréfico de
personas, el castigo fisico, psicolégico y ningin tipo de abuso hacia los
colaboradores, que vaya en contra de su voluntad y bienestar,

e En la contratacidon e ingresos de personal, contamos con un sistema de control y
validacién de datos personales.

e Se establecen contratos claros en los cuales se indican las condiciones de
contratacién de acuerdo a la normativa laboral vigente y horarios establecidos para
desarrollar sus labores especificas, actividades, funciones y responsabilidades.

e Agricola Cerro Prieto S.A asignara una remuneracion, sueldo o salario basico al
colaborador por una jornada de acuerdo al contrato de trabajo firmado por ambas
partes, conforme a la legislacion laboral vigente,

e Se otorga condiciones de trabajo dignas en lo referente a servicios de transporte
gratis en la mayoria de los casos y de acuerdo a |a politica de pago de movilidades.
También brinda una dotacidon de agua a libre disposicién de todos los trabajadores,
asi como lugares equipados con mobiliario (bancas y mesas) para tomar sus alimentos
y descansar dentro del horario del horaric permitido, si lo desea, ya sea en el campo,
en la planta o en las oficinas administrativas.

e Brindamos beneficios adicionales como pagos por buenos rendimientos, por
asistencia perfecta dentro de los periodos de cosecha, reconocimiento a los mejores
por fin de campafa, pagos por horas extras de comUn acuerdo, conforme a ley,
entonces otros beneficios como sorteos, celebraciones, prestamos, etc.

7. Practicas laborales

En Agricola Cerro Prieto los trabajadores son el recurso mdas importante. Nuestro
compromiso con ellos es brindar seguridad en sus labores con el uso de EPPS,
capacitaciones constantes, cuidado y bienestar de su salud en un ambiente laboral
sequro.

e Agricola Cerro Prieto brinda un espacio de trabajo seguro, higiénico, saludable y
desarrolla sistemas que permitan prevenir accidentes laborales y todo tipo de riesgos
que vayan en contra de la seguridad y salud de los colaboradores.

e Se realizan capacitaciones y campafas de comunicacidén en temas relacionados a
seguridad y salud en el trabajo para los colaboradores.
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e Somos conscientes de la importancia del crecimiento personal y profesional de las
personas, por lo cual incentivamos a su desarrollo y permanencia dentro de la misma
institucion.

e En Agricola Cerro Prieto se ofrece oportunidades de desarrollo y lineas de carrera,
ofreciendo crecimiento profesional a los talentos. Asi mismo desarrollamos linea
sucesidon asegurando el liderazgo en los equipos y las buenas practicas, gestionando
el conocimiento.

Se brindan capacitaciones de acuerdo a los requerimientos del puesto, ademas se
dan facilidades para la especializacion de los colaboradores.

e Se tiene implementado politicas de equidad salarial ofreciendo un pago justo
conforme a leyy de acuerdo a la valorizacidon de las funciones y responsabilidades de
los puestos.

e Agricola Cerro Prieto aplicard medidas y sanciones disciplinarias al colaborador que
incumple con sus deberes, obligaciones y prohibiciones. De esta manera, se genera
responsabilidad en los colaboradores que incurre en una falta, por accién u omisidn,
debido a que se impondra sanciones que se encuentran reguladas en el Reglamento
Interno de Trabajo (RIT) y de acuerdo a ley.

8. Proteccidn de datos personales

e La empresa y trabajadores estan en la obligacion de respetar la legislacién nacional
vigente respecto a la proteccién de datos personales. Los trabajadores sdlo podran
acceder a los datos personales de los trabajadores, clientes y terceros cuando la
naturaleza de sus funciones asi lo requieran, y tienen la obligacidon de mantener [a
confidencialidad ya que es de cardcter reservado. S6lo podrd brindarse los datos
personales por mandato judicial, sequridad pUblica o seguridad sanitaria sin perjuicio
del derecho a guardar secreto profesional.

e Todala documentaciény sistemas informaticos en donde estan registrados los datos
personales del trabajador o terceros deben ser de caracter confidencial, brinddndose
todas las condiciones de restricciones para personal no autorizado.

e Los datos personales brindados por el trabajador o terceros a la empresa solo deben
ser utilizados para los fines para los cuales han sido brindados. De ninguna manera
se debe compartir informacién con otros trabajadores u otras personas.

9. Hostigamiento/acoso sexual y/o laboral

Agricola Cerro Prieto estd en contra de cualquier tipo de hostigamiento/acoso laboral
y/0 sexual, cuenta con mecanismos para su prevencidény sancién que los colaboradores
estdn en la obligacidon de cumplir establecidos en el Reglamento interno de trabajo.

e El hostigamiento/acoso sexual es sancionado de acuerdo a |a legislacidn vigente y
podria llevar al despido, luego de las investigaciones pertinentes,
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e Contamos con un Comité de Intervencidén frente al Hostigamiento Sexual que se
encarga de recibir e investigar todas las presuntas denuncias sobre casos de
hostigamiento sexual. Si un trabajador es victima de hostigamiento/acoso sexual,
debe seguir los canales indicados en el RIT (reglamento interno de trabajo) o
acercarse a la Gerencia/Jefatura de Gestiéon Humana y si pertenece al area de Gestion
Humana deberd comunicarse a la Gerencia General de manera directa, andénima o
través de email.

e La empresa no acepta bromas o comentarios que descalifique, menosprecie, humille,
insulte 0 agravie a otras personas, compafneros de trabajo, clientes, proveedores 0
visitas. Esto incluye bromas o comentarios relacionados a caracteristicas fisicas, raza,
color, sexo, género, origen, o cualquier otro tipo de discriminacién.

10. Conducta del Trabajador con |a Empresa

10.1. Colaboracidon con las areas
- Los trabajadores colaboran con las areas de aseguramiento de la calidad,
gestion humana, sistemas integrados de gestidn, legal, auditoria, supervision y
autoridades atendiendo sus reguerimientos, facilitando la informacidon que
requieran para el buen desarrollo de su trabajo.
- Cuando recibas de autoridades documentos, mandatos judiciales u otros,
comunicalo inmediatamente a tu jefe inmediato superior y/o drea legal.

10.2. Conservacion de documentos

- La documentacidon que manejas para el desarrollo de tus funciones es de
propiedad de la empresa, por lo que deben ser archivados de manera
responsable y asegurando su accesibilidad en el momento que se requiera y
confidencialidad de tratarse de documentacion reservada.

- Estd prohibido destruir los documentos, registros o informacidn sin respetar los
procedimientos del drea y la legislacion vigente que lo regula. Asimismo, debe
resguardarse los documentos o informacidon que puedan ser importantes en la
investigacion de alguna falta o litigio que involucre a la empresa.

10.3. Registro de informacidn en los sistemas informaticos
- El registro de la informacion en los sistemas informaticos, base de datos y
procesos establecidos deben estar autorizadas para ser ingresados, contar con
documentos de respaldo de ser el caso, Asimismo, deben contener informacion
exacta y coherente,
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10.4. Base de datos

Estd prohibido |a modificacion, falsificacidon o adulteracidén de cualquier dato,
reporte o informe relacionada a la actividad de la empresa, clientes,
proveedores que podrian generar distorsién en los sistemas de control,
facturacidn, registros contables, indicadores y otros.

10.5. Conducta fuera de la empresa

Agricola Cerro Prieto se empefia en mantener una buena imagen y ser
reconocida por su trayectoria, calidad y eficiencia, por lo tanto, es
responsabilidad de todos los colaboradores proyectar una imagen positiva,
absteniéndose de conductas laborales o personales que puedan poner en riesgo
su buen nombre e imagen. Se debe tener especial cuidado en las instalaciones
de la empresa como de manera externa en donde puede ser reconocido como
un colaborador y/o representante de la empresa.

10.6. Propiedad Intelectual e Industrial

Los procedimientos, politicas, procesos, proyectos, sistemas informaticos,
tecnologia, maquinaria, conocimiento especializado de la empresa, informacién
de los clientes, productos, estrategias, operaciones, capacitaciones son de
propiedad de la empresa y sdlo debe usarse para el cumplimiento de sus
funciones en la empresa.

El trabajador respetard también la propiedad intelectual e industrial de los
productos y servicios de los clientes y terceros,

La utilizacidon de la imagen, marcas, logos y nombre de la empresa sdlo se
realizard para el cumplimiento de las funciones del trabajador, respetando los
criterios de identidad registrados en el drea de comunicaciones de la empresa
y el area comercial.

10.7. Utilizacién de los recursos que brinda la empresa

Todos los recursos que la empresa te brinda para el desempefio de tus labores
como vehiculos, maquinarias, herramientas, tarjetas de crédito, equipos de
computacion, equipos audiovisuales, celulares, energia eléctrica, agua, Utiles,
email, internet, entre otros, s6lo pueden ser usadas con fines empresariales y
nunca con fines de beneficio personal, de terceros o fines distintos al desarrollo
de su objetivo, a menos que se hubiese obtenido expresa autorizacidon para ello.
Es responsabilidad del trabajador utilizar adecuada y eficientemente los
recursos brindados, adopta las medidas necesarias para evitar robos, dafos o
desperdicios,

Todo recurso brindado por la empresa debe ser devuelto a ésta a través de las
adreas responsables, cuando ya no sea necesario para el desarrollo de la
actividad profesional o cuando la relacién laboral haya cesado.
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10.8. Confidencialidad

- La informacidon de los trabajadores, clientes y terceros son de caracter
confidencial, por lo que el trabajador deberd resguardar la informacidn inclusive
una vez culminado tu vinculo laboral con la empresa o asi haya culminado la
relacién con el trabajador, cliente o tercero.

- El trabajador tiene la obligaciéon de guardar |a reserva sobre los proyectos,
estrategias, tecnologia, precios, costos, investigacion, informacidn financiera,
remuneraciones, condiciones laborales, cartera de clientes, operaciones,
procedimientos, técnicas de produccidn, manejo agrondmico, politicas,
procesos, y otra informacidon confidencial a |a que haya accedido. Si el
trabajador desconoce qué informacion es confidencial debe consultar a su
Gerencia/J4efatura respectiva, En ningln caso, esta informacion debe ser
usada para beneficio propio, de otros trabajadores, familiares, competencia o
terceros.

10.9. Aceptacion de regalos ¢ beneficios personales

- Estd prohibido que el colaborador o sus familiares reciban obsequios en dinero
0 en especies (capacitacion, invitaciones a viajes, etc.), de personas o entidades
externas que sostengan o tengan interés en celebrar relaciones de negocios
con la empresa, incluye potenciales proveedores o por quien actle a cuenta de
ellos.

- lgualmente, no se admite la solicitud de retribuciones o favores de ninguna
especie a cambio de la adjudicacidén de contratos.

- Estd permitido aceptar merchandising por un valor de 100 soles como maximo.
Cualquier regalo mayor a ese valor, podra elegir solo uno, entregando el resto
de regalos al area de Gestién Humana, quien los repartird a través de un sorteo
al final de afo.

- Nunca acepte dinero o tarjetas de crédito o equivalentes o similares, sea cual
fuere su importe,

- Nunca acepte o brinde regalos sin antes consultar si constituye una infraccion
al cddigo de conducta y debe tener el V°B® de la gerencia de area y de ser el
caso de la Gerencia General.

- Los obsequios o premios emitidos a3 nombre de la empresa que representen una
distincidon, homenaje u otro similar, deben ser enviados al area de
comunicaciones para su canalizacion de acuerdo a los procedimientos de [a
empresa.

10.10. Uso de herramientas informaticas y correo electrénico empresarial
- Las herramientas informaticas y el correo electrénico empresarial son
instrumentos de trabajo y son brindando por la empresa para que el trabajador
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realice sus funciones. Porlo que el trabajador debe cumplir con las indicaciones
de su buen uso y destinando los mismos a fines empresariales.

- Laempresa paralograr sus metasy cumplir con sus procesos, actividades, entre
otros podria acceder, monitorear o revisar dichas herramientas e informacién
que almacena a través de sus sistemas y personal a cargo responsable de su
administracién, por lo que el trabajador deberd brindar las facilidades si se
requiere,

- Estd prohibido el acceso a paginas de internet que atenten contra la moral y
buenas costumbres.

10.11. Gastos operativos, gastos de viaje y/o representacion

- Los gastos operativos, de viaje y de representacion deben realizarse con
responsabilidad, austeridad, uso racional y adecuado del dinero,
correspondiendo a las necesidades del negocio.

- Laaprobacidony control de estos gastos es responsabilidad de cada gerencia de
area.

- El trabajador s6lo podrad hacer uso de dinero con la autorizacidon previa de la
Gerencia de drea y siguiendo los procedimientos establecidos por la empresa.

- La empresa sblo asumird los gastos para la ejecucién de las funciones y no
contempla los gastos personales.

- Los gastos deben estar sustentados a través de los comprobantes de pago
correspondientes, respetando los procedimientos de monto maximo a gastary
los conceptos que son asumidos por la empresa.

10.12. Gestidn de bienes o capital de terceros, clientes, otros

- No utilizar los bienes o capital de terceros o clientes para fines que no estan
autorizados.

- No estd permitido aceptar, insinuar o solicitar financiaciéon, fondos, inversiones,
avales, 0 garantias de los clientes, proveedores o personas con alguna relacion
con la empresa para tus fines personales.

- No estd permitido aceptar, insinuar o solicitar financiacidon, fondos,
inversiones, avales, 0 garantias de trabajadores de la empresa, mas aln si tiene
dependencia jerdrquica o funcional.

10.13, Conflicto de Intereses
- Se define como un conflicto de interés cuando una persona presenta
obligaciones o intereses de caracter personal, profesional o financiero; que
interfieren de algun modo en el desarrollo de |as actividades de la empresa, asi
como puede percibirse influenciado en la toma decisiones objetivas o en el
cumplimiento de sus responsabilidades. Estos se pueden dar a nivel de
consejeros, inversionistas, directores, gerencias, jefaturas o trabajadores.
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- También existe conflicto de interés cuando una situacién personal, amical,
familiar o de otro tipo de caracter externo del trabajador puede afectar la
objetividad profesional e incumplir con las funciones, normas, procedimientos
o intereses de la empresa y de los clientes. Por lo tanto, es responsabilidad de
cada trabajador evitar situaciones de conflicto de interés,

- Cuando el trabajador se encuentre en una situacion de conflicto de interés,
debe abstenerse de participar en la toma de decisiones sobre el asunto o de
influenciar en las personas que son responsables de hacerlo y debe informarlo
a suU gerencia para el trdmite correspondiente, o a la Gerencia de Gestidn
Humana o al Oficial de Cumplimiento Normativo Penal,

- Si el trabajador tiene dudas de alguna situacién de conflicto de interés, debe
comunicarlo a su gerencia inmediata y/o directamente a la Linea Etica (que
inclusive puede ser anénima) o a Ia Gerencia de Gestién Humana o al Oficial de
Cumplimiento Normativo Penal,

- Los trabajadores no podran mantener asociaciones, relaciones societarias,
intereses financieros 0 econdémicos en las entidades/empresas/personas con
las que la compafia mantenga relaciones de negocio, cuando dichos intereses
impliquen o pudieran implicar un conflicto de intereses entre el trabajador y la
Compafia. Entre las mencionadas entidades/empresas/personas se incluyen a
los proveedores, clientes, competidores, socios de negocio, distribuidores,
amigos, familiares,

- Si por alguna razdn se debe mantener dicha relacidn a pesar gue existe un
conflicto de intereses, se deben tomar las medidas descritas en la politica de
conflicto de interés entre trabajadores y terceros en general,

- La relacidon laboral con la Compariia se establece en términos de exclusividad,
en ese sentido, los trabajadores no deberian participar en ningln negocio que
entre en competencia con cualquier actividad desarrollada por ACP. Tampoco
deberian participar en negocios externos que puedan afectar su buen
desempefo en las labores encomendadas por sus jefes directos.

- Encaso un trabajador cuente con un negocio o actividad externa a la compadia
(pUblica o privada), que le genere algUn tipo de conflicto de interés, esta deberd
ser comunicada a la Gerencia Usuaria, Gerencia de Gestién Humana y/o al
Oficial de cumplimiento para que se pueda gestionar de forma adecuada segln
el detalle del Manual de Cumplimiento Normativo Penal y en la politica de
conflictos de intereses entre trabajadores y terceros en general.

10.14. Libre competencia
- Los trabajadores se abstendrdn de actos que vayan en contra la libre
competencia, como informacién que desacredite a otros, pactos desleales de
exclusividad o adquisicidn ilegitima de informacidén reservada, negociacidon de
precios, acuerdos de produccién, reparto de clientes, entre otros.
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- Todos los trabajadores deben asumir el respeto como regla de conducta frente
a las Empresas que presten los mismos servicios de la empresa. De ninguna
manera se aceptaradn actitudes en donde se busque denigrar al competidor,

10.15. Exclusividad profesional

- Los trabajadores deben dedicar toda su atencién y tiempo al servicio exclusivo
de la empresa. $S6lo se permitird que el trabajador labore para otra institucion
con el V°B° de la Gerencia general haciendo de conocimiento a la Gerencia de
Gestiéon humana y siempre y cuando no existan conflictos de interés en la
misma,

- Lostrabajadores que tengan negocios propios o familiares deberan informar de
los mismos a través de un medio escrito a la Gerencia de Gestién humana,

10.16. Presencia en redes sociales

- La informacidn, opinién o comentarios que el trabajador realice en las redes
sociales deberdn ser en nombre propio y no como trabajador de la empresa o
brindando informacidn sobre la empresa.

- No estd permitido usar fotos institucionales, logos, entre otros que forman
parte de la identificacidon de la empresa en las redes sociales.,

- Sila informacidn, opinién o comentarios que el trabajador realice en las redes
sociales se brindan como trabajador de la empresa debe actuar de acuerdo al
codigo de conducta y otros reglamentos, actuando en todo momento con buen
juicio, respeto, sentido comdn y cuidando la imagen de la empresa.

- Estd prohibido realizar comentarios que denigren la imagen de la empresa y de
los trabajadores.

- Estd prohibido publicar documentos, datos, precios, e informacion confidencial
de la empresa, clientes, proveedores y empleados. Para ello, deberd solicitar
autorizacion a la Gerencia de Gestion Humana.

- Para publicar imdgenes de las instalaciones de la empresa o eventos
corporativos, se debe solicitar autorizacidon a la Gerencia de Gestidon Humana.

10.17. Tratamiento de adicciones
- La empresa fomenta habitos saludables para bienestar del trabajador y para
respetar los sistemas implementados para evitar la introduccidén de actos
ilicitos, por lo que, si el trabajador tiene alguna adiccidn, debera informar a la
Gerencia de Gestion humana para analizar su caso, siempre con I3
confidencialidad que amerita.

10.18. Buena fe
- Se espera que los trabajadores de la empresa actUen de manera positiva, con
buenas intenciones en el desarrollo de sus funciones e interaccidn, por lo que
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queda prohibido cualquier tipo de situaciéon de deshonestidad, manipulaciéon de
la informacidn, inducir al error, entre otros.

- Los trabajadores deben ser capaces de aceptar y reconocer Ssus errores,
asimismo, debe ser comunicado oportunamente a su gerente/jefe inmediato
superior.,

- Eltrabajador debe denunciar de manera cportuna sobre hechos contrarios a las
disposiciones y buenas practicas establecidas en el cddigo de conducta, o
reglamentos de la compania, tales como actos fraudulentos, actos ilicitos, entre
otros. Esta denuncia puede ser andnima con la Gerencia de Gestidn Humana o
Gerencia General.

- Los trabajadores usaradn su jornada de trabajo para atender las funciones para
las cuales ha sido contratado.

10.19. Bebidas alcohdlicas y drogas

- La empresa no tolera de ninguna manera la ingesta de bebidas alcohdlicas en
el horario de trabajo, asi como el gjercicio de la funcién profesional en estado
de embriaguez o bajo la influencia de alguna droga.

- Estd prohibido el uso, tenencia de drogas y permanencia en el ambiente de
trabajo en estado alterado por el uso de drogas.

- Nunca introduzca alcohol o drogas de cualquier tipo al lugar de trabajo, ni la
distribuya a los trabajadores, proveedores, clientes ni visitas.

- Cumpla con los programas de control interno que tiene |la empresa para
detectar el consumo de alcohol y drogas.

- En caso de seguir un tratamiento médico que incluya prescripcién de drogas,
consulte con su médico el impacto que tendrd en sus capacidades, Asimismo,
comunique inmediatamente al médico ocupacional de la empresa para la
evaluacidn requerida.

- Informe inmediatamente al drea de seguridad si observa a algln trabajador que
estd bajo la influencia de alcohol o drogas.

10.20. Portacién de armas
- Estd prohibidas las armas de ninguna especie en las dreas de la empresa, salvo
para colaboradores especificamente autorizados para esto.,

10.21. Relaciones familiares y personales
- La empresa reconoce y respeta los derechos de los colaboradores en
relacionarse libremente con quienes conocen en el lugar de trabajo, asimismo,
los colaboradores deben ser sensatos y utilizar el buen juicio para garantizar
que dichas relaciones no repercutan negativamente en el desempeno laboral,
la capacidad para supervisar a los demas o el ambiente de trabajo.
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- Queda prohibida la subordinacién laboral entre familiares de primer y segundo
grado de consanguineidad y afinidad: Padres, hijos, suegros, yerno, nuera,
codnyuge, abuelos, nietos, hermanos y cufiados, Se permitird subordinacion en
posiciones de claves y muy especializados, de direccién o de confianza, relacidon
que deberd ser informada a la Gerencia General para su conocimiento y
seguimiento,

- El Jefe/Gerente que este involucrado en un caso de subordinacidn declarado,
no deberd evaluar al subordinado y viceversa, por lo que la evaluacidon la deberd
realizar otra Gerencia que se designe y que tenga relacidén con la persona a
evaluar,

- Si en la Gerencia General existe subordinacién, el mismo lo reportard al
Presidente Ejecutivo para su conocimiento, evaluacidn y autorizacion,

- Toda conducta en el lugar de trabajo que surja de una relacidn amorosa o
amistad entre colaboradores, puede ser incorrecta si se incumplen con las
normas, procedimientos, reglamentos y politicas de la compafiia, con sus
funciones y responsabilidades; o si éstas faltan al respeto a los demas.

- Se prohibe el favoritismo o toma de decisiones operativas, comerciales, basadas
en filiaciones o amistadas que vayan por encima de los intereses de la
compafia. Por lo que en todo momento los colaboradores deben mostrar tino,
criterio y sensatez,

- La empresa no prohibe ni fomenta que existan relaciones afectivas entre su
personal. Cualquier muestra de afecto producida en el centro de trabajo deberd
brindarse con discrecién, prudencia, moderacién y respeto a sus demas
companeros de trabajo; cualquier exceso, o exhibicibn que pueda ser
considerada como indecorosa, sera sancionada por la compadia conforme a las
previsiones legales vigentes y el reglamento Interno de Trabajo.

- Asimismo, las relaciones afectivas que pudieran surgir entre trabajadores no
deberdn en ningln momento perturbar el normal desarrollo de las actividades
en el centro laboral, ni ocasionar conflicto de intereses, o establecer
preferencias o irrogacién de gastos y/o vidticos innecesarios a la compafia,
Quienes se vean involucrados en relaciones amorosas o amicales deben hacer
uso del tino, criterio acertado y juicio para equilibrar sus responsabilidades
laborales.

10.22. Fiestas
- Estd prohibida la realizacién de fiestas en las instalaciones de la empresa por
parte de los trabajadores, ya que los colaboradores estdn obligados a llevar una
conducta sobria y apropiada. Se haran excepciones cuando se trate de eventos
institucionales los mismos gque cuentan con el Visto bueno de la gerencia
general,
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10.23. Mejora Continua
- La empresa estd comprometida en la mejora continua, por lo que es
responsabilidad de los colaboradores comprometerse en mejorar su desempefo
continuamente y aspirar a mejores posiciones sin causar dafo a la empresa,
personas ni al entorno,

10.24. Participacion politica

- Estd prohibido que los trabajadores realicen a nombre de la empresa, cualquier
contribucion en valor, bienes o servicios para campafias 0 causas politicas.

- La empresa respeta el derecho que tiene el colaborador en involucrarse en
eventos politicos, sin embargo, éstos deben realizarse en su tiempo libre con
sus propios medios, en representaciéon personal y no de la empresa. Por lo que
los recursos, infraestructura, bienes e imagen de la empresa no pueden ser
utilizados por el trabajador para cumplir con sus intereses personales o
partidarios.

10.25. Fraude

- La empresa considera fraude a cualquier representacidn errénea intencionada,
incluyendo a la omisién de divulgar informacidn, o el abuso de cargo, llevada a
cabo con intencion de lucro, de causar pérdida 0 exponer 3 otro al riesgo de
ésta; incluyendo casos en los que han entablado acciones por via civil o penal
0 se han adoptado medidas internas en la empresa como las medidas
disciplinarias.

- Esresponsabilidad de cada colaborador que tiene personal a cargo, establecer
los mecanismos internos para prevenir y detectar el fraude, asi como informar
sobre cualquier situacion, documentacion o hecho en donde haya indicios de
éste,

- Los colaboradores deben apoyar con la documentacidon y entrevistas
necesarias, en las auditorias internas y externas, ya que éstas buscan establecer
los sistemas de control para evitar fraudes.

10.26. Cumplimiento Normativo Integral
- Es responsabilidad de cada colaborador conocer y tener acceso a los
reglamentos, practicas, politicas especificas de LA EMPRESA tales como el RIT,
RISST, Cdédigo de Conducta, Politica anticorrupcion, fraude y soborno; Politica
de actuacion de denuncias y proteccidén al denunciante, Politica de actuacidon
frente a funcionarios pUblicos, Politica de compras y gestidon de proveedores,
Politica de conflicto de intereses entre trabajadores y terceros en general,
Politica de prevencidon de lavado de activos y financiamiento al terrorismo,
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Declaracidon de Principios del Directorio y Manual de Cumplimiento Normativo
Penal, los cuales acepta y se obliga a cumplir, habiendo sido capacitado con la
totalidad de su contenido.

- De tomar conocimiento de algun incumplimiento o vulneracién de las
disposiciones establecidas en los documentos detallados, EL TRABAJADOR se
compromete a informarlo a través del Canal de denuncias descrito los documentos
anteriores. En consecuencia, EL TRABAJADOR asume las responsabilidades
derivadas del incumplimiento de las disposiciones establecidas en tales normas.,

11. Medio ambiente

Agricola Cerro Prieto, se compromete con el desarrollo de una agricultura sostenible
realizando practicas que promuevan el cuidado del medio ambiente y mitiguen los
efectos de la Agroindustria.

e Se promueve la conservacion de los animales, sean domésticos o silvestres, por o
cual contamos con areas especializadas para prevenir riesgos. Asi mismo,
promovemos el cuidado de la floray prohibimos cortar, excavar, quemar o alguna otra
manera de maltratar los arboles, arbustos y flores que se encuentren en la empresa.

e El Area de Desarrollo Sostenible se encarga de realizar un censo de Flora y Fauna en
nuestras operaciones.

e Promovemos el uso racional del recurso hidrico.

e Garantizando el uso eficiente del agua en los cultivos, a través de un sistema e
infraestructura de riego tecnificado,

e Contamos con un Area de Riego especializada en su manejo y mantenimiento.

e Se sigue los estdndares para la implementacidon y certificacidon de [a Huella Hidrica.

e Ademas, contamos con politicas de cuidado y proteccidon del medio ambiente.

e El 3rea de Sistema Integrados de Gestidn se encarga de velar por el cumplimiento de
las politicas y normativas de medio ambiente.

e Los residuos sdlidos son colocados en contenedores de basura ubicados en lugares
estratégicos de la empresa. Estd prohibido colocar los desperdicios en lugares
distintos a los establecidos.

e Contamos con un plan de Gestidon de Residuos Solidos y realizamos capacitaciones
constantes sobre su manejo.

e Agricola Cerro Prieto S.A. garantiza que sus operaciones no tengan un impacto
negativo en nuestros recursos naturales: agua, suelo y aire, de tal manera que
nuestras acciones nos conlleven a desarrollar una agricultura sostenible,

e Implementamos medidas para el cumplimiento del PAMA,

e Nos preocupamos por el cumplimiento de las normas nacionales e internacionales en
lo que respecta a la conservacidon del medio ambiente.

e Somos fiscalizados por el de SENASA, BASC, HACCP, CERTIFICACION ORGANICA,
BRC, FSMA, ETI, GRASP, WALMART, TESCO,

Este documento es propiedad intelectual de Agricola Cerro Prieto S.A. Cualquier copia impresa es no

controlada, salvo que este sea distribuido por el responsable de area. Consulte Ia versidon electrénica en el SGD,
Pagina 17 de 24




POLITICA Cddigo: O-GGE.030

Cle Version: 06

CODIGO DE CONDUCTA Fecha: 08/12/2021

A\

Contamos con un programa de revisidn técnica de la maquinaria agricola.
El cumplimiento de estas politicas reafirma nuestro compromiso con politicas de
Responsabilidad Empresarial ademas de seguir los lineamientos de |la empresa.

12. Antisoborno, Fraude y Anticorrupcién

En Agricola Cerro Prieto contamos con un sistema de cumplimiento normativo penal
que regula y reglamenta las conductas relacionadas a eventos de corrupcidn, fraudes,
sobornos, narcotrafico, lavado de activos y financiamiento al terrorismo, entre otros
incluidos en la legislacidon vigente,

En dicho documento se especifica que un soborno consiste en dar u ofrecer algo,
independientemente de su valor a alguien para influir en una decisiéon, en contra o0 no
de los intereses de la compafiia, por lo tanto:

e Agricola Cerro Prieto se posiciona de manera firme en contra de los delitos de
corrupcion, en coherencia con sus principios y del marco normativo vigente, y no
tolera ninguna clase de actividad corrupta, propia ni cometida por un tercero en su
nombre,

e De acuerdo a ello, no se pagard, dard, ofrecerd o aceptara sobornos, gratificaciones
ilegales o0 pagos similares, directa o indirectamente, para influir ilegalmente en
decisiones de negocios, obtener ventajas o0 recompensar @ otra parte por acciones
ilegales.

e Queda prohibido que los trabajadores participen en cualquier acto de soborng,
corrupcidén, narcotrafico, lavado de activos, financiamiento al terrorismo, etc.; el cual
estd penalizado por |a normativa legal vigente, el RIT (reglamento interno de trabajo)
y el sistema de cumplimiento normativo penal de la empresa.

13. Practicas operativas justas

Agricola Cerro Prieto realiza practicas comerciales justas, pues esto va alineado a
nuestros valores, Promover el respeto y retribucidn equitativa a nuestros colaboradores,
proveedores y socios comerciales.

e Agricola Cerro Prieto no permitird ningln tipo de acciones relacionadas a sobornos,
corrupcion, extorsidon, malversacidon de recursos y entrega de dinero por tercergs,
proveedores y autoridades. Los colaboradores que participen de este tipo de actos
ilicitos seran desvinculados inmediatamente de la empresa, aplicando las medidas
que se encuentran en el Reglamento Interno de Trabajo - RIT.

e El Area de Gestién Humana cuenta con politicas y procedimientos de seleccién, sin
admitir la influencia de otros factores que puedan afectar la objetividad.
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e Los procesos de seleccién internos y externos para nuevo personal, estdn basados en
cualificaciones profesionales y la capacidad de los candidatos para el puesto de
trabajo.

e Promovemos el cuidado de la propiedad de ACP y la de terceros para la preservacion
de los mismos. Practica que impartimos y exigimos con nuestros trabajadores,
proveedores y clientes. Esto forma parte del RIT y de las politicas Internas,
documento que es presentado a los trabajadores en los procesos de induccidn,

14. Competencia Leal

En Agricola Cerro Prieto creemos en hacer negocios de forma honesta y transparente,
Siempre participaremos en el mercado de forma justa y legal.

e Prohibimos las actividades que reducen la competencia y restringen el comercio
como, por ejemplo: los acuerdos de fijacién de precios, la manipulacién de
licitaciones, el monopolio o la division de territorios del mercado.

e NoO participaremos en ninguna actividad que falte el respeto a nuestros
competidores, no trataremos de obtener secretos industriales, comerciales o de
cualquier otro tipo de los competidores, mediante el ofrecimiento de
contraprestacién econdmica, servicios o cualquier otro beneficio, por medio de
empleados o ex empleados ¢ por la contratacidon de servicios con ese fin, ni
realizaremos declaraciones inexactas o denigratorias sobre sus productos o servicios,
0 sobre los nuestros.

15. Intereses del cliente

Nuestros clientes viven |la experiencia ACP desde la calidad de nuestros empaques y el
sabor de nuestra fruta de exportacion, Nuestra experiencia en la agricultura asegura
productos de calidad y con todos los estdndares requeridos.

e Nos preocupamos por brindar un producto inocuo, saludable y con estdndares de
produccion internacionales.

e Constantemente tenemos auditorias internas y externas que certifican nuestros
productos de calidad.

e Eltrato al cliente se realizara de manera respetuosa, amable, brindando informacién
veraz y transparente,

e La publicidad de los productos de la empresa se realiza de manera honesta, sin
mensajes engafnosos o falsos u omitiendo informacidn relevante.

e ACP cuenta con presentaciones de plataformas virtuales (web, redes sociales),
brochure de presentacion con informacion de los cultivos y reuniones (presenciales
o virtuales) para informar a los clientes.

e Lainformacién de los clientes es de cardcter confidencial, por lo que el trabajador
debera resguardar la informacidn inclusive una vez culminado el vinculo comercial.
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e Contamos con una Politica de Confidencialidad, la cual es comunicada con todas las
personas involucradas.

e Las observacionesy quejas de los clientes, deben ser tratados de forma responsable
para brindar orientacidn y solucién acordes con los procedimientos de la empresa. El
Area Comercial se encarga de canalizar y solucionar las observaciones con nuestros
clientes.

16. Regalos y Cortesias Comerciales

ACP, sus directivos, alta direcciény trabajadores, actlUan siempre con la mayor honradez,
por lo que no se obtendrd ingresos de terceros derivados de los servicios prestados, ni
se aceptardn de los clientes, proveedores o cualquier tercero regalos, atenciones o
invitaciones, mientras que quien reciba el regalo o cortesia comercial esté en un puesto
en el gque pueda influir en las decisiones (ya sean decisiones a nivel comercial,
profesional o administrativo).

e Sepermiten aquellos regalos, obsequios 0 atenciones que se encuentren autorizados
por las leyes, costumbres y practicas comerciales, y que no sean contrarios a los
valores y ética de ACP, y que tengan un valor simbdlico o econdmicamente
irrelevante,

e En el caso que se reciban obsequios o regalos que no cumplan con los requisitos
establecidos, deberdn ser devueltos o entregados al area de Gestion Humana para
sortearlos a fin de afio 0 para fines benéficos.

17. Responsabilidad de la cadena de suministro

Los proveedores y abastecedores son parte importante del éxito de Agricola Cerro
Prieto, por lo que son elegidos con mucho cuidado, basdndonos en criterios justos y
objetivos, tales como razones técnicas, comerciales U otros motivos empresariales
validos.

Adicionalmente, esperamos que nuestros proveedores de bienes y servicios compartan
y se adhieran a nuestros valores esenciales, asi como a nuestra normativa interna, para
que los apliquen a la forma en |a que hacen negocios, por lo tanto:

e ACP se encarga de promover el cdédigo de conducta de manera interna y a toda la
cadena de suministros a través de nuestras politicas correspondiente y trabajadores.

e Las negociaciones se realizan con nuestros proveedores en un contexto ético vy
profesional. Por lo tanto, s6lo se podran tener contratos con proveedores que
demuestren cumplir con la legislacidn vigente: temas tributarios, laborales, salud vy
seguridad, respeto por el medic ambiente, etc

e ACP realiza una seleccion y filtro de proveedores, a través de los estdndares
requeridos en el cédigo de conducta y otros factores técnicos y de servicio.
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e Se realiza seguimiento, mediante auditorias para el cumplimiento de los estdndares
establecidos para asegurar la elecciéon de proveedores acorde con nuestra normativa
vigente,

e ACP se reserva el derecho de rechazar a proveedores que se encuentren en
situaciones de incumplimiento con bancos, proveedores y otros acreedores o
aquellos que se tuviera conocimiento que pudieran estar relacionados con presuntas
actividades ilicitas.

18. Interaccion de ACP en Procesos Politicos

NingUn director, miembro de la alta direccién o empleado podra realizar, en nombre de
ACP, cualquier contribucion en dinero, bienes o servicios, independientemente de su
valor, para campafas 0 causas politicas de cualquier tipo.

o ACP respeta el derecho individual de cada colaborador de involucrarse en
asuntos civicos y de participar en procesos politicos. Sin embargo, tal
participacion deberd hacerla en su tiempo libre y con sus propios medios,

e Estd prohibido el uso de recursos, actives, instalaciones e imagen de las
empresas de ACP para atender intereses politicos personales o partidarios de
ningdn tipo.

19. Impacto en las comunidades locales

ACP se encuentra comprometido con el desarrollo socio econdmico de las comunidades
de influencia.

Por lo cual promovemos programas de desarrollo local en 3 dmbitos: educacion, salud y
infraestructura, asi como en el cuidado del medio ambiente.

e Dentro de las politicas que promovemos est3 el respeto porlas comunidades locales,
SuU propiedad, cultura y la integridad de sus pobladores. Es de suma importancia
denotar la trascendencia de nuestras acciones, por lo cual promovemos acciones a
favor de estos para mitigar el efecto que tenga el funcionamiento de la empresa.

e Serealiza un estudio, el PAMA; en el cual dentro de sus alcances se mide el impacto
social de la empresa con las poblaciones y comunidades aledanas. Luego de los
resultados, el Area de Responsabilidad Social se encarga de realizar programas de
acuerdo a las necesidades de la poblacion.

e Nos preocupamos en crear un impacto positivo en las localidades contiguas,
buscamos su desarrollo por ser primera fuente de empleo y de oportunidad de
negocio como fuentes proveedores de materiales e insumos.

e Desarrollamos proyectos de Responsabilidad Social como: Obra por impuesto,
biohuertos escolares, inversion en infraestructura educativa (comedores, techados,
otros), campanas de salud, talleres de educaciéon ambiental y capacitaciones a
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docentesy a pequeios agricultoresy en el manejo eficiente del agua. Ademas, desde

el afno 2018, se realiza una alianza con la ONG "Ensefa Per("; donde se designan
docentes en zonas rurales para la mejora en la educacidén de la zona,

20.Interaccidén con el Gobierno y funcionarios PUblicos

ACP respeta la legislacion y a las autoridades de todas las instancias de gobierno,
cumpliendo con el tenor y el espiritu de las leyes, reglamentos y normativa aplicable al
trabajo o funcién a desempenfar; asi como los actos y contratos que celebremos en
nombre de las empresas del Grupo Econdmico.

e ACPesta comprometida encooperaryresponder, de forma apropiada, precisay veraz,
a las consultas o investigaciones efectuadas por el gobierno, en caso sea requerido.

e De igual manera, ACP interactlUa periédicamente con funcionarios pUblicos, lo que
incluyen a cualquier representante del gobierno, organismos, entes
gubernamentales, comisiones regulatorias y otras agencias de supervision.

e Enesesentido, ACP garantiza que las interacciones y relaciones con los funcionarios
pUblicos sean profesionales, productivas y cumplan con todas las leyes, mandatos,
reglamentos y normas relacionadas. Estan prohibidos los viajes de entretenimiento y
regalos a funcionarios publicos.

20.1. Buena gobernanza

ACP crea relaciones basadas en la confianza y el respeto con todos sus trabajadores,
clientes, inversionistas, proveedores, gobierno, comunidades y demds grupos de interés,
Para ganar y preservar dicha confianza, realizamos nuestros negocios con
transparencia, legalidad e integridad.

e No participamos en practicas comerciales desleales o corruptas y tenemos tolerancia
cero al soborno.

e En ACP nos preocupamos por realizar acciones de manera coordinada en donde
nuestros proveedores, colaboradores y clientes tengan una comunicacidon clara,
transparente y oportuna de la informacién relevante para el cumplimiento de sus
responsabilidades. Es asi que generamos canales de comunicacidn, y respuestas que
puedan adaptarse a las necesidades de las actividades, acuerdos y responsabilidades.

e De acuerdo a las necesidades de la empresa y expectativas del cddigo de conducta
el 3rea de Comunicacién Interna y Externa se encargard del desarrollo de las
estrategias adecuadas al igual que los medios de difusidn pertinentes.

e Eldreadecomunicacidéninterna desarrolla las estrategiasy los medios para mantener
informados a los trabajadores con temas de su importancia, que genere compromiso,
orgullo y facilite el desempefio de sus funciones y responsabilidades.
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e De manera interna contamos con un Area de Gestién Humana la cual desarrolla un
canal de atencién hacia el colaborador a través del Supervisor de Gestidon Humana,
responsable de recibir las sugerencias, reclamos, quejas y dudas del trabajador ACP.,

e Contamos con otros canales de comunicacion como: Linea Etica, buzdn de
sugerencia, APP (aplicativo informatico) de remisiéon de reclamos y correos.

e De acuerdo a la informacidn recopilada por la Gerencia de Gestion Humana, el Area
de Auditoria Interna y la Gerencia General se encargan de brindar soluciones a las
Areas especificas donde se estdn generando los reclamos o donde se halan
identificado los hallazgos.

e La empresa promueve un estilo de trabajo basado en el respeto y respaldo mutuo,
con una comunicacion fluida en donde se escuchen las opiniones de los demas con
respeto. Se comunique y busquen soluciones para resolver los problemas sin generar
conflictos entre personas.

e Tenemos establecidas equipos responsables multidisciplinarios dentro del area de
Gestiéon Humana (Comité de Hostigamiento/Acoso laboral o Sexual, Comité Laboral,
Comité de Compensaciones y Talento, entre otros que se encargan de la mejora
continua de los procesos y de la solucidon del hallazgo.

e Contamos con Comité Integrado de Direccidon, Comité de Gerencias, Comité de Crisis,
Comité de Auditara quienes tienen como una de sus responsabilidades velar por el
cumplimiento del presente cddigo.

e EIComité Laboral y/o Gestion Humana, en conjunto con la Gerencia General y el drea
legal, seran quienes definirdn las acciones sobre cualquier incumplimiento
comprobado, tomando las evidencias presentadas por el comité de auditoria y/o
oficial de cumplimiento.

e Los directores, gerentes, jefes de 4&rea, supervisores y personal que tienen
colaboradores a su cargo tienen la responsabilidad de garantizar que ellos conozcan
sobre el ¢d6digo de conducta. De la misma manera las dreas respectivas deberan de
comunicarlo a proveedores y clientes

e El drea de Capacitaciones cuenta con un plan de capacitacién anual con respecto al
Cédigo de Conducta. Ademas, se implementa otros mecanismos de comunicacién
como: periddicos murales, afiches, tripticos, entre otros,

e Contamos conun plan de auditorias internas que nos permite validar el conocimiento
y cumplimiento del Codigo de Conducta en nuestros colaboradores, asi como la
verificacion de toda la normativa vigente.
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DECLARACION JURADA

POI Bl PrESENEE, YO 1ot e ess s s e84 0840001301 b bR R s bbb b r b er s
de N3acionNalidad ... con documento de identidad NO.....vviiirns ,
declaro bajo juramento gue:

a. Con la firma del presente documento, dejo constancia de haber recibido por
parte de Agricola Cerro Prieto, un ejemplar (libro) de las siguientes normativas
internas: Reglamento Interno de Trabajo y Cdédigo de Conducta

b. Asumo la responsabilidades y obligaciones indicadas en dichos documentos,
expresando mi compromiso de cumplir fielmente y a cabalidad con todas las
disposiciones, requisitos, normas, directrices y lineamientos que contienen.

c. Conozco con claridad el régimen disciplinario establecido por la empresa en su
reglamento interno de trabajo, el cual acepto, asumiendo cualquier medida que
sed aplicada por la empresa, ante un eventual incumplimiento de mi parte.

d. Adicionalmente, declaro a la fecha que:

()sl ( )YNO Tener algUn vinculo de parentesco con otro trabajador de la
empresa o trabajador de la competencia, director, proveedor, cliente y/o
autoridad pUblica.

()sl ( )YNO Ser propietario o tener participaciéon en sociedades,
empresas 0 negocios que sean clientes, proveedores o competidores de la
empresa.

()sl ( )NO Tener vinculo laboral con personal natural o juridica que sea

cliente, proveedor 0 competidor de la empresa,

En el caso de que alguna respuesta haya marcado Sl, deberd comunicarlo via correo
electronico al area de Gestidn Humana para que inicie el tramite correspondiente de
acuerdo a la normativa vigente,
Me reafirmo y ratifico en todo lo expresado, en sefal de conformidad firmo el presente
documento en 13 Ciudad de ..., , @ los ... dias del mes de
.................................. Del afio 202.....

FIRMA

Nombres y Apellidos

DNI o Carnet de
Extranjeria
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